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Descripción general 
 
Este documento incluye una descripción de los pasos necesarios para instalar y 
configurar el controlador de módem conexante V.92 para la computadora portátil 
6834MX en Microsoft Windows XP. 
 
 
Identificación 
 
Si tiene una computadora portátil Gateway 6834MX que funciona con Windows XP, 
instale este controlador. 
 
 
Instalación 
 
Después de descargar y hacer doble clic en el archivo (D00355-001-001.exe), los 
archivos se extraerán automáticamente y se copiarán en la carpeta 
C:\Cabs\D00355-001-001 en la unidad de disco duro. 
 
1.  Haga clic en Ejecutar, en el menú Inicio.  
 
2.  En el cuadro de diálogo Ejecutar escriba: C:\Cabs\D00355-001-
001\hxfsetup.exe.  Haga clic en Aceptar. 
 
3.  El controlador se carga automáticamente en segundo plano.  No se requiere 
participación del usuario. 
 
4.  El hardware nuevo será detectado automáticamente. 
 
5.  La instalación finalizará y el programa de instalación se cerrará 
automáticamente. 
 
 



Desinstalación 
 
1.  Haga clic en Panel de control en el menú Inicio.  
 
2.  En el Panel de control, haga clic en Agregar o quitar programas. 
 
3.  En la ventana Agregar o quitar programas, seleccione Conexant Soft56k Data 
Fax y luego haga clic en Cambiar/Quitar. 
 
4.  Los archivos serán eliminados. 
 
5.  La desinstalación se ha completado.  No se necesitarán otros pasos para 
finalizar la desinstalación. 
 
 
Resolución de problemas 
 
Si tiene problemas durante o después de la instalación del controlador, siga las 
instrucciones de desinstalación de controladores y, a continuación, vuelva a 
instalarlos.  Si el touchpad deja de funcionar después de desinstalar el 
controlador, reinicie la computadora. 
 
 
Motivos para realizar la actualización 
 
Éste es el controlador inicial. 
 
 
Números de pedido correspondientes 
 
5118 - 6834MX 


